Проект договора №______________
на услуги по сопровождению Электронной справочно-правовой системы  для ООО «ОЭСК»

г. Прокопьевск        							«___»  ___________  20__ г.

	_______________________________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель»,  в  лице  ________________________________________,   действующего   на   основании  Устава,  с   одной   стороны,   и  Общество с ограниченной ответственностью «ОЭСК» именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице Генерального директора Фомичева Александра Анатольевича, действующего на основании Устава, далее совместно именуемые «Стороны», с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1.	Исполнитель оказывает Заказчику за плату, определенную в разделе 4 настоящего Договора, услуги по сопровождению Электронного периодического справочника _______________(информационного продукта вычислительной техники), содержащего информацию о текущем состоянии законодательства Российской Федерации, именуемого далее – «Справочник», путем предоставления формируемых Исполнителем экземпляров текущих ежедневных выпусков еженедельных версий  Справочника и/или комплектов частей (разделов, информационных блоков) Справочника.
1.2. В состав услуг  могут входить услуги по установке, адаптации экземпляров текущих ежедневных выпусков еженедельных версий  Справочника и/или комплектов частей (разделов, информационных блоков) Справочника и тестированию их работоспособности у Заказчика.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Экземпляры текущих версий электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника предоставляются Заказчику с индивидуальным наполнением и в количестве, выбранном Заказчиком в Приложении № 1 к настоящему Договору. Заказчик также самостоятельно выбирает  вид и способ доставки информации (носителей), вид  размещения, периодичность оказания услуг. На каждый комплект частей справочника, предоставляемый Заказчику, оформляется отдельная Структура заказа (Приложение № 1). В состав услуг может входить предоставление других видов информационных ресурсов и услуг, что отражается в Приложении № 1 к настоящему Договору.
2.2. Заказчик не может никаким образом передавать информацию или предоставлять право пользования информацией, полученной по настоящему Договору, третьим лицам ни полностью, ни частично, за исключением случаев, предусмотренных в п.2.4. настоящего Договора. Заказчик не имеет право передавать третьим лицам тексты ответов на вопросы и консультаций предоставленные Заказчику при оказании дополнительных информационно-консультационных услуг по вопросам законодательства РФ о бухгалтерском учёте и отчётности, налогового и трудового законодательства.
2.3. Заказчик обязуется соблюдать законодательство об авторских правах и сообщать Исполнителю об известных Заказчику случаях использования контрафактных экземпляров электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника.
2.4. Если обычный род коммерческой деятельности Заказчика состоит в предоставлении консультаций третьим лицам, то для предоставления консультаций своим клиентам Заказчик имеет право осуществлять подбор информации, ее распечатку и копирование. При этом такому клиенту может передаваться только одна копия распечатки, а информация, которая содержится в этой распечатке, должна непосредственно относиться к предмету консультации, предоставленной данному клиенту. На бумажной копии должно быть указание на то, что источником данной информации является электронный периодический справочник, указанный в п. 1.1. Никакое иное предоставление Заказчиком информации третьим лицам и/или предоставление Заказчиком доступа к информации третьим лицам не допускается.
2.5. Один экземпляр электронного периодического справочника _______________и/или комплекта частей  справочника может быть установлен в один и тот же момент времени только на одном компьютере. Установка одного и того же экземпляра на два и более компьютеров является нарушением Заказчиком прав Исполнителя.
При выборе Заказчиком размещения экземпляра Справочника и/или комплекта частей Справочника на отдельном компьютере или сетевого вида использования экземпляра электронного периодического справочника  _______________ или  комплекта  частей  справочника в пределах локальной компьютерной сети с одновременным доступом для одного пользователя (двух пользователей) и (или) в пределах локальной компьютерной сети без ограничений по одновременному использованию, экземпляр электронного периодического справочника _______________ или  комплекта  частей  справочник  может  использоваться  только  в  пределах  одного помещения (здания) Заказчика по адресу: ___________________________________________________________
В случае выбора Заказчиком более одного экземпляра электронного периодического справочника _______________и/или комплекта частей справочника и указания в настоящем пункте более одного адреса, соответствие между экземпляром электронного периодического справочника или комплекта частей справочника  и адресом, по которому  этот экземпляр справочника или комплекта частей справочника может использоваться, устанавливается в Приложении № 1.
2.6. Исполнитель осуществляет, а Заказчик обязуется принять первое предоставление экземпляра текущей версии электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника в согласованные с Заказчиком сроки, но не позднее, чем в течение 10 дней со дня оплаты справочника и/или комплектов частей справочника.
2.7. Заказчик обязуется оплатить экземпляры текущих версий электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника, выбранные в Приложении № 1 к настоящему Договору, в размере и в порядке, указанном в разделе 4 настоящего Договора.
2.8. Заказчик обязуется принимать экземпляры текущих версий электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника с выбранной Заказчиком периодичностью.
2.9. В течение трех рабочих дней со дня предоставления экземпляра очередной текущей версии электронного периодического справочника _______________и/или комплекта частей справочника Заказчик имеет право письменно (по факсу или электронной почтой) предъявить претензии по ее установке и/или функционированию. В случае если эти претензии вызваны сбоями, возникшими по вине Исполнителя, Исполнитель обязуется повторно за свой счет предоставить Заказчику экземпляр текущей версии электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника в течение трех рабочих дней с момента получения претензии Заказчика. В остальных случаях предоставление электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника считается очередным предоставлением текущей версии электронного периодического справочника _______________и/или комплекта частей справочника и оплачивается Заказчиком в соответствии с условиями договора.
2.10. В течение 30 календарных дней со дня первого предоставления экземпляра текущей версии электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника Заказчик имеет право расторгнуть настоящий Договор в связи с несоответствием функционирования электронного периодического справочника _______________прилагаемому Руководству пользователя. В этом случае Исполнитель в течение трех рабочих дней после получения официального отказа Заказчика от информационного обслуживания и возврата носителей (в случае, если  версия электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника передана Заказчику на носителях) принимает решение о перечислении Заказчику 100% полученных от него средств. Официальный отказ Заказчика оформляется письмом, которое должно быть вручено полномочному представителю Исполнителя с обязательной отметкой о получении (отметка заверяется печатью Исполнителя).
2.11. Заказчик вправе использовать организованную Исполнителем Службу поддержки клиентов, получающих информационное обслуживание. При контакте с Исполнителем Заказчик обязуется сообщить Исполнителю номер регистрационного листа.
2.12. В случае если наличие точного адреса/электронного адреса является для одной из Сторон необходимым условием исполнения обязательств по настоящему Договору, вторая Сторона обязана сообщать о своем новом точном адресе/электронном адресе в срок, позволяющий первой Стороне исполнить взятое на себя обязательство.
2.13. Условия заключенного Договора являются коммерческой тайной и не подлежат разглашению третьим лицам за исключением уполномоченных органов власти и аудиторских фирм, обслуживающих Заказчика.
2.14. При предоставлении информации по телекоммуникационным сетям, а также при оказании дополнительных информационно-консультационных услуг по вопросам законодательства РФ о бухгалтерском учёте и отчётности, налогового и трудового законодательства  Исполнитель имеет право привлекать к оказанию услуг Заказчику третьих лиц.
2.15. Заказчик имеет право получать от Исполнителя индивидуальные консультации по эффективной работе со Справочником.
2.16. Исполнитель имеет право размещать предоставленные Заказчику при оказании дополнительных информационно-консультационных услуг тексты ответов на вопросы и консультаций в Справочнике, других средствах массовой информации, печатных и электронных изданиях. При этом Исполнитель не имеет права указывать адрес, наименование или ФИО Заказчика,  должности и ФИО его работников, любую иную информацию, позволяющую идентифицировать Заказчика, а также предоставлять эту информацию третьим лицам.
2.17. Исполнитель в целях совершенствования Справочника имеет право проводить анализ работы экземпляра Справочника, предоставляемого Заказчику.  
2.18. Заказчик при получении регистрационного листа предоставляет Исполнителю данные о представителе Заказчика и контактную информацию. С целью организации  обслуживания указанные данные фиксируются и обрабатываются Исполнителем. Заказчику может предоставляться карта клиента.

3. ПРЕДОСТАВЛЯЕМАЯ ИНФОРМАЦИЯ
3.1. Исполнитель включает в текущие еженедельные версии электронного периодического справочника, указанного в п. 1.1. настоящего Договора, тексты законов, указов, постановлений, распоряжений, инструкций и иных  материалов правового характера, составляющие законодательство РФ. Подбор нормативных актов и документов для включения в текущие версии электронного периодического справочника _______________является прерогативой Исполнителя. В случае, если текущие версии электронного периодического справочника _______________и/или комплекта частей справочника содержат рекламную информацию, объем этой информации не должен превышать предела, установленного законодательством для не рекламных изданий. Стоимость рекламной информации не включается в стоимость информационного обслуживания и не оплачивается Заказчиком.
3.2. Электронная форма представления информации позволяет Заказчику пользоваться каждым электронным периодическим справочником _______________и/или комплектом частей Справочника в соответствии с «Руководством пользователя» - _______________ Аэро. Практическое руководство»
3.3. Информация, содержащаяся в текущих версиях электронного периодического справочника «_______________», включая авторские материалы (комментарии, книги, статьи, бераторы, ответы на вопросы, консультации, ответы, подготовленные Службой правового консалтинга Исполнителя и т.д.) имеет справочный характер. Исполнитель не несет ответственности за правильность информации, изложенной в ответах специалистов и в иных авторских материалах, включенных в любые информационные разделы  справочника.
3.4. Документы, включаемые в текущие  версии электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника предоставляются в виде «как есть», то есть предоставляются Заказчику в том виде, в котором они созданы автором (комментарии, книги, статьи, бераторы, ответы на вопросы, консультации, ответы, подготовленные Службой правового консалтинга Исполнителя и т.д.) или эмитентом (компетентным органом власти), и не подлежат изменению по желанию Заказчика.


4. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
4.1.	Стоимость услуг по настоящему Договору определяется в Приложении № 2 к настоящему Договору на основании Структуры заказа (Приложение № 1 к настоящему Договору).
4.2.	В стоимость информационных услуг включается стоимость доставки информации, ее установки, стоимость  карты клиента (при ее наличии), а также всех иных накладных расходов.
4.3.	В случае если заказчик оплачивает услуги в размере 100% не позднее  25 числа текущего месяца, за месяц, следующий за текущим месяцем оказания услуг.
4.4.	Исполнитель имеет право приостановить оказание услуг по настоящему Договору до погашения Заказчиком задолженности за оказанные Исполнителем услуги.
4.5.	При наличии задолженности по одному из Заказов Исполнитель имеет право уменьшить общую сумму аванса по настоящему Договору на сумму этой задолженности.
4.6.	При отсутствии аванса Заказчика на расчетном счете Исполнителя Исполнитель имеет право не оказывать услуги по настоящему Договору.
4.7. В случае выбора Заказчиком почтового способа предоставления информации возможна только авансовая форма расчетов.
4.8. В том случае, если аванс не перечисляется, стоимость предоставления информации определяется в соответствии с действующими на момент оказания услуг расценками Исполнителя и структуры Заказа.
4.9. Стороны пришли к соглашению, что в отношении любых денежных обязательств Сторон по Договору проценты на сумму долга за период пользования денежными средствами в соответствии со статьей 317.1. ГК РФ не начисляются.

5. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ
5.1.	Сдача-приемка услуг, оказанных по настоящему Договору, оформляется актом сдачи-приемки услуг, если иное не оговорено в настоящем Договоре. Стоимость оказанных услуг определяется в акте в соответствии с Приложением № 2 к настоящему Договору. Акт подписывается уполномоченными представителями Заказчика и Исполнителя при предоставлении услуг.
5.2.	В срок и в порядке, установленном законодательством РФ, Заказчику предоставляется счет-фактура, отражающий стоимость оказанных услуг. 
5.3.	Если по желанию Заказчика выбран  способ получения экземпляров текущих версий электронного периодического справочника и/или комплектов частей справочника по телекоммуникационным сетям, то акт сдачи-приемки не оформляется. В последний рабочий день месяца в электронном виде по телекоммуникационным сетям Заказчику предоставляется  счет-фактура (физическим лицам – справка-счет об оказанных услугах). Если в течение трех рабочих дней со дня получения  счета-фактуры (справки-счета для физического лица) в электронном виде  Заказчик письменно (по факсу или электронной почтой) не предъявил претензий к функционированию текущей версии  электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника, услуги считаются оказанными, а оригинал счета-фактуры (справки-счета для физического лица) отсылается почтой. Документом, подтверждающим оказание услуг по предоставлению информации, является почтовая квитанция о высылке счета-фактуры (справки-счета для физического лица). 
5.4.	Если по желанию Заказчика выбран почтовый способ получения экземпляров текущих версий электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника, то акт сдачи-приемки не оформляется; документом, подтверждающим оказание услуг по предоставлению информации, является почтовая квитанция о высылке экземпляров текущих версий справочников и/или комплектов частей справочников, выбранных Заказчиком в Приложении № 1 к настоящему Договору. Стоимость оказанных услуг указывается в высылаемых одновременно справке-счете и/или счете-фактуре.

6.	СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА.
ОДНОСТОРОННИЙ ОТКАЗ ОТ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА
6.1.   Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания и действует с 01 марта 2021 г по 31 марта 2022 г. Если ни одна из Сторон  за 30 календарных дней до истечения срока действия настоящего Договора не заявит в письменном виде о своем желании расторгнуть Договор, срок действия настоящего Договора считается продленным на такой же срок. При этом срок действия настоящего Договора может продлеваться многократно.
6.2.	Заказчик имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора с предварительным уведомлением об этом Исполнителя в письменном виде за 30 (тридцать) календарных дней до даты расторжения, при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. 
6.3.	Исполнитель имеет право в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор с уведомлением об этом Заказчика в письменном виде, если Заказчик нарушает любой из пунктов 2.2., 2.3., 2.4. настоящего Договора, при этом сохраняется обязанность Заказчика оплатить Исполнителю уже оказанные Исполнителем услуги, если они не были оплачены к моменту расторжения Договора.

1. ЗАВЕРЕНИЯ ГАРАНТИЙ
7.1 Каждая из сторон  заверяет, что на момент заключения настоящего договора:
-она является юридическим лицом, надлежащим образом созданным  и действующим в соответствии с законодательством страны ее места нахождения, и обладает необходимой правоспособностью для заключения  и исполнения  Договора;
-у нее не отозвана (не аннулирована) лицензия, необходимая для  заключения и исполнения настоящего договора, срок  действия лицензии не истек, либо хозяйственная деятельность, осуществляемая стороной, не подлежит лицензированию;
-она получила и имеет все полномочия, разрешения, одобрения, а так же ей соблюдены все процедуры, необходимые  по законодательству страны ее места нахождения для принятия и исполнения  ею обязательств, вытекающих из настоящего Договора;
-заключение настоящего Договора не нарушает никаких положений и норм ее учредительных документов или действующего законодательства, правил или распоряжений, которые относятся к ней, ее  правам и обязательствам перед третьими лицами;
-в отношении нее не возбуждено производство по делу о банкротстве и не ведена ни одна из процедур, применяемых в деле о банкротстве в соответствии с  действующим законодательством, а также не предпринималось и не планируется совершение корпоративных действий, связанных, либо направленных, на инициировании процедуры банкротства;
-полномочия лица на совершение настоящего Договора не ограничены учредительными документами, локальными нормативно-правовыми актами Стороны или иными регулирующими ее  деятельность документами по сравнению с тем, как они определены в доверенности, в законе либо как они могут считаться очевидными из обстановки, в которой совершается настоящий договор, и при его совершении такое  лицо не вышло за пределы этих ограничений и не действовало в ущерб интересам представляемой Стороны;
-заключение Стороной настоящего договора не повлечет нарушения ей каких либо обязательств перед третьим лицом и не даст оснований третьему лицу предъявлять к ней какие –либо требования в связи с таким нарушением;
-отсутствуют какие-либо соглашения, инструменты, договоренности, решения суда или иные ограничения, запрещающие или делающие невозможным для сторон заключение настоящего Договора и исполнение установленных им обязательств;
-обязательства, установленные  в настоящем договоре, являются для сторон действительными,  законными и обязательными для исполнения, а в случае  неисполнения могут быть исполнены в принудительном порядке;
-вся информация и документы, предоставленные  ей другой стороне в связи с заключением Договора, являются достоверными, и она не скрыла обязательств, которые могли бы, при их  обнаружении, негативно повлиять на решение другой Стороны, касающееся заключения настоящего договора.
0. Стороны в порядке статьи 431.2 ГК РФ заверяют друг друга в том, что они являются добросовестными налогоплательщиками и исполняют свои налоговые обязательства перед бюджетом в полном объеме, при этом не используют никаких схем для уклонения от уплаты налогов, не являются фирмами-однодневками, не вступают в хозяйственно-договорные отношения с фирмами-однодневками. В случае недостоверности данных заверений, Стороны несут ответственность в порядке статьи 431.2 ГК РФ.
Исполнитель в силу статьи 406.1 ГК РФ обязуется возместить имущественные потери Покупателя, возникшие в случае наступления любого из следующих обстоятельств:
- доначисление Заказчику налога на добавленную стоимость (далее – НДС), начисление пени по НДС, привлечение к ответственности в виде штрафа по НДС и/или отказа в возмещении НДС из бюджета по причине исключения налоговым органом налоговых вычетов по НДС, исчисленных (полученных) Заказчиком в результате исполнения договора, заключенного с Исполнителем;
- доначисление Заказчику налога на прибыль, начисление пени по налогу на прибыль, привлечение к ответственности в виде штрафа по налогу на прибыль по причине исключения налоговым органом расходов, понесенных Заказчиком в результате исполнения данного договора поставки.
Условия настоящего пункта применяются в случае, если указанные выше обстоятельства возникли в связи с недобросовестным поведением Исполнителя и/или нарушений им требований действующего законодательства РФ (непредставление Исполнителем отчетности в налоговые органы; признание налоговыми органами Исполнителя  «фирмой-однодневкой»; отсутствие результатов встречной налоговой проверки Исполнителя и т.д.).
Размер имущественных потерь определяется как общая сумма, состоящая из суммы НДС и/или налога на прибыль, доначисленных Заказчику, суммы пени, штрафа по НДС и/или по налогу на прибыль, начисленных Заказчику, либо как сумма НДС, в возмещении которой Заказчику отказано по основаниям, указанным в данном пункте настоящего договора.
Размер имущественных потерь определяется на дату вступления в силу решений налогового органа о привлечении к налоговой ответственности и/или решения об отказе в возмещении налога из бюджета.
Обязанность по возмещению имущественных потерь возникает у Исполнителя в момент вступления в силу указанных решений налогового органа. Возмещение имущественных потерь осуществляется по письменному требованию Заказчика. Исполнитель обязан в течение 10 календарных дней с даты получения требования уплатить сумму возмещения потерь Заказчику в полном объеме.
0. Если какое-либо из вышеуказанного в пунктах заверений оказалось изначально недействительным или стало недействительным  в течение срока  действия настоящего Договора, то другая сторона («Не нарушившая сторона»)  имеет право расторгнуть  Договор в одностороннем  внесудебном порядке и потребовать от «Нарушившей стороны» возмещения убытков, вызванных таким расторжением. Стороны признают,  что при заключении настоящего Договора они полагались на заверения и гарантии, содержащиеся в пунктах 7.1. и 7.2. настоящего раздела, достоверность которых имеет существенное  значение для Сторон».

1. ДЕЙСТВИЕ НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
8.1.	Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за невыполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли или желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну, действия государственных и муниципальных органов, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия.
8.2.	Сторона, которая не исполняет своего обязательства, должна дать извещение другой Стороне о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по настоящему Договору.
8.3.	Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении трех последовательных месяцев и не обнаруживают признаков прекращения, настоящий Договор может быть расторгнут как Заказчиком, так и Исполнителем в одностороннем порядке путем направления уведомления другой Стороне.

1. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
9.1.	Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
9.2.	Исполнитель не несет ответственность за функционирование электронного периодического справочника _______________и/или комплекта частей справочника на неисправном компьютере, либо компьютере, зараженном каким-либо компьютерным вирусом. Исполнитель несет ответственность за потерю информации или порчу компьютерной техники, произошедшие в связи с  использованием справочника и/или комплекта частей справочника, только в случае наличия вины Исполнителя.
9.3.  При несвоевременном исполнении Заказчиком обязанности по оплате услуг Исполнителя Исполнитель имеет право потребовать от Заказчика оплаты пени в размере 0.1% (одной десятой) от неоплаченной части стоимости услуг за каждый день просрочки исполнения денежного обязательства.
9.4.	Настоящий Договор регулируется законодательством Российской Федерации. Споры между Сторонами решаются путем переговоров, а при недостижении согласия переговорным путем каждая из Сторон имеет право обратиться в  суд в соответствии с подведомственностью и подсудностью установленными законодательством Российской Федерации.
9.5. Неустойки, указанные в Статье 8 Настоящего Договора выплачиваются сторонами при условии предъявления другой стороной письменной претензии.

10.	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ
10.1. Информация, ставшая известной Исполнителю о Заказчике во время исполнения своих обязанностей по настоящему Договору, считается конфиденциальной и не может без согласия Заказчика передаваться третьим лицам.
10.2. Стоимость последующего предоставления информационных услуг определяется Исполнителем в дополнительном соглашении, которое является неотъемлемой частью настоящего Договора.
10.3.	Для вступления в силу п.10.2 необходимо специальное согласие сторон, удостоверенное подписью уполномоченных на то сторонами лиц и печатями сторон.
10.4. Со стороны Заказчика лицами, ответственными за получение текущих версий электронного периодического справочника _______________и/или комплектов частей справочника, являются 
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

1. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	
Исполнитель:


Юридический адрес: 


















______________________/                     /
М.П.
	
Заказчик:

ООО «ОЭСК»
Юридический адрес: 653053, Кемеровская область - Кузбасс, г. Прокопьевск, ул. Гайдара, д. 43, помещение 1п
Почтовый адрес: 653053, Кемеровская область - Кузбасс, г. Прокопьевск, ул. Гайдара, д. 43, помещение 1п
ИНН: 4223052779
КПП: 422301001
ОГРН: 1094223000519
Банковские реквизиты: Банк «Левобережный» (ПАО) г. Новосибирск
р/с 40702810509590000018
к/с 30101810100000000850
БИК 045004850
Телефон: (3846) 69-35-00
E-mail: elektroseti@elektroseti.com

Генеральный директор
ООО «ОЭСК»

_________________ /А.А. Фомичев/
М.П.





ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

ПРИЛОЖЕНИЕ №1
к Проекту договора №______________
на услуги по сопровождению Электронной справочно-правовой системы  для ООО «ОЭСК»

1. Общие требования к Справочной – правовой системе (далее – СПС):

1.1.Общие требования к услугам по сопровождению СПС.
· Установка справочно-правовой системы, стандартная сетевая (с распределенными данными) на компьютерах Заказчика по адресу: 653047, РФ, Кемеровская обл., г. Прокопьевск, ул. Гайдара, д.43 помещение 1п.
· [bookmark: _GoBack]Предоставление пяти рабочих мест.
· Возможность обращения на «Горячую Линию» Исполнителя (без взимания дополнительной платы) по вопросам:
1. предоставления подборок документов по заданному вопросу/ситуации;
1. помощи в поиске документов, отсутствующих в установленном у Заказчика информационном комплекте;
1. помощи в использовании поисковых и аналитических средств установленного у Заказчика информационного комплекта;
1. предоставления редких документов;
· Возможность обращения на Техническую поддержку Исполнителя по вопросам информационно-технической поддержки пользователей. 
· Обеспечение по электронной почте или через оболочку СПС пользователей оперативной специализированной информацией обо всех изменениях и нововведениях в федеральном и региональном законодательстве, судебной практике и готовящихся к принятию законов по выбранным тематикам
· Прямой доступ из СПС к графическим копиям нормативных документов в сетиInternet.
· Соблюдение авторских прав Исполнителем.
· Оперативность перерегистрации (в течение одного рабочего дня) информационных банков Исполнителя, в случае изменения местоположения справочно-правовых систем (переноса их на другой сервер).
· Еженедневное обновление информационных банков версии справочно-правовой системы.
· Восстановление работоспособности справочно-правовой системы (в течение одного рабочего дня) в случае любого сбоя настроек.
· Бесплатное обучение сотрудников Заказчика особенностям работы в справочно-информационной системе, возможностям эффективной работы с СПС.
· Бесплатное тестирование пользователей на знание возможностей СПС.
· Консультирование ответственным специалистом Исполнителя по вопросам работы с СПС и поиску документов.
· Наличие и работоспособность Правовой поддержки онлайн (возможность задавать вопросы на Горячую линию Исполнителя непосредственно через оболочку системы)
· Предоставление Сервисного информационного продукта, состоящего из индивидуальной аналитической новостной ленты законодательства и судебной практики (включая решения всех ФАС округов),  объемного банка аннотаций для всех важных документов и аналитические возможности для построения обзоров изменений в законодательстве за любой период.

0.  Функциональные свойства справочно-правовой системы.
· Система устанавливается в локальную сеть клиента 
· Доступ в Систему - только из локальной сети;
· Выход в онлайн осуществляется через оффлайн-часть, специально адаптированную для работы на слабых каналах;
· основная работа пользователей будет происходить  в онлайн-части.
· наличие в СПС достоверных текстов нормативных актов, документов; 
· наличие в СПС информации о последних изменениях правовой информации по выбранной пользователем тематике  в режиме индивидуальной новостной ленты; 
· наличие в СПС аналитических аннотаций к представленному федеральному и региональному законодательству с возможностью построения обзоров его изменений;
· наличие в текстах документов ссылок на связанные документы в формате гипертекста;
· переход к документам разных типов по ссылкам;
·  возможность быстрого знакомства с документами (поиск контекста в документе, синхронное оглавление, отражение наличия встроенных объектов, рисунков и т. д.);
· наличие аналитического средства поиска документов, применяющихся в схожей ситуации;
· возможность задания логических условий при запросе нескольких значений одного реквизита (Раздел/Тема, Орган/Источник, Тип); 
· наличие единой строки базового поиска, позволяющей формулировать запрос в свободной форме;
· поиск по реквизитам (единая карточка поиска, поиск в едином информационном банке данных); 
· поиск по источнику опубликования; 
· поиск по ситуации; 
· поиск в извлечениях; 
· наличие информации о документе (статус, принадлежность к базам, дата включения в версию, тип документа и т.д.); 
· работа в активном списке документов (его редактирование, уточнение, применение различных фильтров); 
· возможность копирования выбранного документа или фрагмента документа в файле формата MSWord, MSExcel; 
· возможность сохранения поисковых запросов, с автоматическим сохранением всей истории запросов и открытых документов; 
· возможность сохранения пользовательской информации (сохранённые списки, закладки, фильтры, журнал работы, комментарии пользователей, документы на контроле, сохранённые запросы);
· Возможность получения актуального текста документа на заданный момент времени, с точным определением момента начала действия тех или иных изменений в законодательстве.
· Возможность дополнительного сопровождения текстов собственными комментариями с гипертекстовыми ссылками.
· Возможность работы с графическими объектами в тексте документа и в режиме обработки графики.
· Возможность быстрого знакомства с документами (поиск контекста в документе, синхронное оглавление, отражение наличия встроенных объектов, рисунков и т.д.).
· Единый банк хранения выделенной пользователем информации (мои документы: сохраненные списки, закладки, фильтры, журнал работы, комментарии пользователей, документы на контроле, сохраненные запросы).
· Прямой доступ к графической копии документа.
· Возможность индивидуальной настройки СПС для работы пользователя.
· Наглядное сравнение редакций, возможность самостоятельно выбирать и анализировать любые редакции документа. 
· Возможность получения полной информации о последних поступлениях правовой информации.
· Полноценное регулярное пополнение информационных банков  с полной юридической обработкой информации.
· Информирование пользователей о новостях законодательства.
· Информирование пользователей о новых продуктах и услугах компании.

1. Список  и комплектация справочных правовых систем:
· Суды общей юрисдикции всех округов
· Разъясняющие письма органов власти (РПОВ)
· Законопроекты
· Проекты нормативных правовых актов
· Российское законодательство (Версия Проф)
· Региональное законодательство
·  ПАС
· Решения госорганов по спорным ситуациям
·  Правовые позиции высших судов
· Суд по интеллектуальным правам
· Бухгалтерская пресса и книги
· Вопросы-ответы (Финансист)
· Корреспонденция Счетов
· Путеводитель по сделкам
·  Путеводитель по налогам
· Путеводитель по кадровым вопросам
· Постатейные комментарии и книги
· Путеводитель по спорам в сфере закупок
· Путеводитель по корпоративным процедурам
· Путеводитель по корпоративным спорам
· Путеводитель по договорной работе
· Путеводитель по судебной практике (ГК РФ)
· Путеводитель по госуслугам для юридических лиц
· Путеводитель по трудовым спорам
· Путеводитель по контрактной системе в сфере закупок
· Юридическая пресса
· Дополнительные формы
· Онлайн-сервис Конструктор договоров 
·  Апелляционные суды всех округов
· Арбитражные суды всех округов
· ЭкспертПриложение
· Отраслевые технические нормы
· Архив документов муниципальных образований субъектов РФ (АДМО)
· Архив решений ФАС и УФАС (АФАС)
· Архив арбитражных судов первой инстанции (АСПИ)
· Архив определений арбитражных судов (АОАС)
· Архив решений судов общей юрисдикции (АСОЮ)
· Архив решений мировых судей (АРМС)




Генеральный директор
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